出团须知

1.
务必带上有效之入境签证及旅游证件（至少剩半年以上有效期），以接受边检查，不带有效之入境签证及旅游证件者可能导致延误出境，后果自负；

2.
带出境货币人民币总额不得超过RMB15000，外币总额不得超过HKD35000或USD5000，如被中国海关查获超带者，将被处以罚款；

3.
摄像机、照相机、手提电脑等须向海关办理登记手续，否则入境时将作征税物品处理。禁止携带国家文物古董出境；

4.
孕妇不能出团，若隐瞒所有费用不予退回。

5.
客人不得随意离团，否则将收取￥400/人的离团费用。离团期间出现安全事故，责任客人自理；

6.
赠送项目如因客观因素或者客人主观不参加，均不退任何费用！BBQ金巴兰烧烤套餐、脏鸭餐套餐如需要点套餐之外食品，需要自费；

7.
境外导游有权视当地情况更改行程及用餐地点，如若遇不可抗力因素（如：航班延误、取消、台风、罢工等），我公司有权改变行程及缩短景点游览时间，所产生的损失我司概不负责；

8.
团队旅游原则安排同性2人一间房，如出现单男单女，请团员务必配合轮流拆夫妻；遇单数团，多出一人以加床为准，如住单间需补单人房差；如果单出领队，我社有权安排在客人房间加床。

9.
境外的当天行程到酒店为止，客人如要参加自费活动，必须有导游带领。客人如要私自外出，发生一切意外，均与旅行社无关；

10.
由于小孩属于导游服务对象之一，请家长代小孩交纳小费，标准见大人。

11.
小孩天性活泼、可爱。在旅途中，希望大人照顾好自己的小孩，提醒小孩不要伸手、头于窗外；在海岛游中，不要擅自游泳或游出当地安全区域，若发生任何意外事件，我司会尽量提供协助，但救助费用由家长现付。

12、请紧记旅程中集合时间及地点，团体游览请准时，旅程中遇特殊情况需和领队商量再定。
13、到达饭店大厅内等待分配房号、钥匙时请保持安静。房间以二人一间为原则，外出时务必代消楚或将钥匙放置于拒台，以便同房者使用。分配房间以领队的安排为准。个人财物私自妥善保管，贵重物品可存放于酒店保险箱。退房时请将私人电话费、饮料费结清。离开酒店逛街请携带酒店名片，以备迷路使用。

14、客人如到境外后中途离团，按当地接待社规定向客人收取费用

15、旅游以观光为主，若看到喜欢或合适的物品，请速决定是否购买以免影响旅程时间。

注意事项：
贷币：巴厘岛的国家货币称Rupiah（印尼盾或卢比），可在机场，酒店，导游兑换。

      兑换率约为RMB 1:RP 1500—1200（仅供参考，庆参照当天汇率）。印尼货币很不稳定，在巴厘岛有很多兑换货币的地方，机场、银行、私人兑换店，甚至一些小的商铺也提供兑换服务，但这些地方汇率略有不同，比如说1996年的美金在当地不能使用，大面额的美金汇率比小面额的美金汇率高，客人需要多比较才能获取比较理想的汇率。外汇兑换时切记现场清点，以免产生纠纷。另外，在买东西的时候，如果没有零钱找回，当地会用小糖果代替。

电话：印尼提供GSM\GPRS\CDMA等中国大陆也在使用的网络，所以中国使用的手机都可以在印尼使用。只须购买手机SIM卡，激活后就可以使用。由于安全方面的需要，现巴厘岛的电话卡激活过程需要输入身份证明资料，总体的激活过程还是简单的，如您需要帮助激活电话卡，请到临近的邮局购买电话卡，服务人员会协助你，巴厘岛当地的电话费很便宜，可以尽量使用。

     拨打当地电话方法：0+区号+电话号码（如在巴厘岛拨打本岛固定电话0361—123456，雅加达021—12345678，印尼国内手机081—123456789）

     拨打中国电话方法：+ +国家区号+地区区号+电话号码（如拨打中国固定电话“+86-28-123456”或手机“+86-12345678901”

     短信功能：在印尼正常使用，发送方法与打电话相同。发送本岛短信RP250—350/条，发到中国大陆手机短信RP1000/条

     话费计算：印尼最大的移动服务商是TELKOMSEL,其中一款手机卡使用GMS网络，名字叫“SIMPATI”,开卡费为RP50000.，如您需要卡内包含RP100000的话费，则需要付出RP150000.资费为RP750—1000/分钟，视网内或网外通信有所不同。另一个比较合适旅行者使用的是MENTARI,国际长途比较优惠，在拨打正常号码前先拨01016，拨回中国大陆RP500/分钟，比岛内通信还方便。如余额不足，您可购买充值卡充值，方法与国内大同小异，如您需要帮助，请向店员提出，一般都会帮忙。

饮食：巴厘岛早餐主要以自助餐为主，正餐为团队围餐，如有忌者请自备零食。

语言：巴厘岛当地使用各种方言，印尼的官方语言为印尼语，外交语以英语、荷兰语及日语较流通。

天气：现阶段巴厘岛气温平均都在摄氏32度左右。
时间：雅加达时间与国内时间相差1小时，巴厘岛与国内时间相同。
电压：一般酒店都可采用220伏特及110伏特电源（两脚圆孔插头）。巴厘岛使用的是欧式标准，可在国内的超市或电工店找到转接头。您也可在酒店前台借用，不必为此付费。离店时归还就可以了。另外，在巴厘岛的大型超市也可买到，约人民币12元左右。
药物：请各团友自备私用药物，以备不时之需。
小费：司机导游小费我们的团费里已包含，但是酒店服务生的小费要自己付，一般是每次RP5000—10000（约等于人民币5—10元）即可，于次日清晨离开时放在床头柜或枕头上。
出租车：如果需要使用出租车，推荐使用俗称“蓝鸟“的出租车，外观是粉蓝色的，在车顶和车窗前有蓝色的小鸟LOGO,司机穿统一制服，起步价是RP6000，每公里RP2000.

免费提供的物品和收费的物品：大部分酒店会提供每晚两瓶矿泉水，开瓶器放在洗手台或MINI BAR上，每个酒店不同，请参照酒店指示。MINI BAR上的茶包，咖啡包是免费的，其他的是收费的，请参照酒店的付费列表。

防蚊虫：巴厘岛的酒店建筑是非常有特色的，大堂—花园—房间的自然过渡，令人感觉一直在花丛中，不知不觉中完全放松，而且巴厘岛的园艺师都不使用杀虫剂打理他的花园，各种小鸟，昆虫，青蛙，松鼠，甚至海龟都会不时的出现在你的周围，另一方面，这里的酒店硬件不如国内豪华，简洁自然是设计师追求的目标，请您静心欣赏这里的自然融合的建筑，体会休闲的巴厘岛风情。如果房门或阳台门没有关紧，有时昆虫会到你房间里来“做客“，可到前台请服务员喷洒驱虫剂。

注：请自备日常生活用品（毛巾、牙刷、拖鞋、冲凉液、高指数的防晒油，计算器为方便换汇）

巴厘岛娱乐项目介绍，参考仅供参考，以当地导游报价为准！
自由活动当天所安排的自费项目，客人有权自愿选择参加，绝无强制。我社提供的自费项目参考价格适用于10人以上团队，如果参与人数不够10人，将无法享受此团体优惠价格，具体价格视参加人数而调整。如客人参加自费，涉及到用餐的，餐费已经退在自费项目内，不另退餐费或安排用餐。

豪华游船 (BOUNTY)全日游： USD95/人  www.balibountycruises.com  
BOUNTY游船是来自澳洲大堡礁的切浪双体船，载客量约500人左右。游船行使至努萨北妮达岛, 努萨北妮达岛是巴厘岛附近的岛屿。此岛屿未开发无污染，有壮丽的珊瑚礁地带和各种海洋生物，您可以享受热带岛屿风光,可以在游船上享用丰盛的烧烤海鲜午餐。抵达巴厘岛最大海上巨大平台展开各式各样的精彩活动。无限次数香蕉船（搭乘香蕉船在海中破浪），半潜艇海底奇观（保证见1M大海龟）。无限次浮潜（含道具、教练、不会游泳者也可参加），紧张刺激64M滑水道（可尝试冲入海中的感觉），海底隧道（欣赏珊瑚和热带鱼群），天然活海水疗法，小岛乡村巡礼（观斗鸡、传统织布工艺、海草景观、海龟扬子）。结束所有的活动后，特别为您送上下午茶让你品尝.有苏打饼、咖啡、茶、甜点等等.让您愉快的度过一天的出海游。

热带雨林激流泛舟：USD70/人

于热带雨林里穿越河谷，河流依山势及地形，被分为不同的难度区段，满足不同参加者需要，完成12公里约2个半小时的激流旅程，登岸然后徒步数分钟越过树林，到达特色小餐厅，享用印尼地道的自助膳食。

水上乐园waterboom park：USD25/人

水上乐园内有七座长达600公尺的滑水道;漂浮区;水上排球;沙滩排球;儿童滑水道…等。并赠送下午茶。

露露SPA疗法： （A CLASS：US$80；B CLASS：USD70；C CLASS：USD45） 

在轻松悠闲的气氛里，听天籁般的背景音乐，闻天然花草熏香，观自然景观，思考纯净心灵，享受古老又具有神秘魔力的药方疗法。首先用花瓣及海盐水浸洗脚部以消除疲劳，促进血液循环，软化角质，再以天然花香精油按摩全身，使肌肉放松，消除疲劳。接着以LULUR粉糊去角质后，再以特制的草药植物材料敷身，去除全身角质及毒素，并松弛紧张筋骨和肌肉，然后抹上新鲜乳酪并包裹全身，让乳酪渗入皮肤吸收精华，使皮肤洁白柔软、细致。最后，利用热水淋至身体的每一寸肌肤，达到另一种按摩的效果，再舒服地泡在盛满海盐和花瓣的温水池内，感受和大自然相融的感觉。疗程结束后，再来一杯热热的姜茶，让您享受与昔日帝王般的尊贵。全套身体疗程做下来，一定会让您有一种受到皇室待遇的精致呵护的感觉。

芳香精油按摩：USD45/人

所有精油均有鲜花提炼而成，可选择适合自己的精油来按摩，如薰衣草具平稳中枢神经，改善睡眠及消除头痛；玫瑰能促进细胞再生、防止肌肉老化等，十多种的精油提供，搭配巴厘岛传统的按摩2小时，疏解紧绷身心。

海底深潜：  USD75/人    含深潜用具及合格深潜教练

海上摩托车：USD25/人    含海上摩托车约15分钟

海上飞鱼：  USD35/人    快艇拖着飞鱼于海面空中飞转
香蕉船：    USD15/人
绿野仙踪之旅（骑马游梯园、天然冷泉、古式泡茶）  USD50/人
